
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ СЕРВИСОВ «ИНТЕРАКТИВНЫЙ ПАКЕТ» И «УДАЛЕННОЕ 
УПРАВЛЕНИЕ» 

 

Общество с ограниченной ответственностью «ГАК МОТОР РУС» (ОГРН 1157746793753, ИНН 
7721345935, адрес: 143440, Московская область, г.о. Красногорск, пгт Путилково, тер. Гринвуд, стр. 1, 
этаж 3, помещ. 92-98) (далее — Компания, Мы), предлагает любому дееспособному физическому 
лицу (далее — Пользователь), использовать сервисы «Интерактивный пакет» и / или «Удаленное 
управление» (далее – Сервисы) на условиях, изложенных ниже. 
 
Настоящее Соглашение является публичной офертой. Используя сервис «Интерактивный пакет» и / 
или «Удаленное управление» или пройдя регистрацию в приложении GAC (далее — GAC app), 
Пользователь подтверждает своё полное и безоговорочное согласие с условиями настоящего 
Соглашения, а также с Пользовательским соглашением GAC app, размещённым в самом приложении 
и на официальном сайте Компании. В случае несогласия с условиями Соглашений Пользователь 
обязан воздержаться от использования сервиса. 
 
1. Описание сервиса и услуг 
1.1. Сервис «Интерактивный пакет» — пакет услуг, включающий в себя доступ к комплексу функций и 
онлайн-приложений, встроенных в мультимедийную систему автомобиля GAC, работающих с 
использованием передачи данных через SIM-карту, установленную на заводе-изготовителе (далее – 
Сервис «Интерактивный пакет»).  
1.2. Сервис «Удаленное управление» — пакет услуг, включающий в себя дистанционное управление 
автомобилем GAC (далее – Сервис «Удаленное управление»). 
1.3. Для обеспечения работы Сервиса «Интерактивный пакет» после истечения двухгодичного срока, 
указанного в пункте 2.2., Компания оказывает разовую услугу по направлению сведений (Услуга) о 
Пользователе и Автомобиле в адрес организации, оказывающей услуги связи в соответствии с 
Федеральным законом от 07 июля 2003 г. № 126-ФЗ «О связи», в том числе через партнеров 
Компании, с целью обеспечения надлежащего выполнения Автомобилем функций, 
предусмотренных Сервисом. 
1.4. Сервисы и Услуга доступны к использованию только на территории Российской Федерации и 
предоставляется только на Автомобилях определенных моделей, которые поддерживают такие 
функции в соответствии со своей спецификацией, и были приобретены у официальных дилеров ООО 
«ГАК МОТОР РУС» и/или импортированы на территорию РФ ООО «ГАК МОТОР РУС». 
 
2. Общие условия использования 
2.1. Компания не является оператором связи и не оказывает услуги связи и не несет за них 
ответственность. Доступ в Интернет предоставляется третьим лицом - оператором связи. В случае 
если оператор связи, действующий на территории использования автомобиля, не предоставляет 
соответствующие услуги доступа в Интернет, Сервисы не предоставляются и не могут быть 
предоставлены. 
2.2. Завод-изготовитель предоставляет Пользователю предоплаченный доступ к Сервису 
«Интерактивный пакет» на 2 (два) года с момента регистрации Автомобиля Пользователя в 
приложении GAC app, либо с момента истечения 1 (одного) года с даты производства Автомобиля. 
По истечении указанного срока Пользователь может оплатить Услугу по продлению доступа к 
Сервису «Интерактивный пакет» самостоятельно. 
2.3. Завод-изготовитель предоставляет Пользователю предоплаченный доступ к Сервису «Удаленное 
управление» на 10 (десять) лет с момента регистрации Автомобиля Пользователя в приложении GAC 
app, либо с момента истечения 1 (одного) года с даты производства Автомобиля. За продление 
доступа к Сервису «Удаленное управление» по истечении десяти лет может взиматься оплата. 
 
 



3. Порядок подключения и оплаты 
 
3.1. Порядок оплаты Услуги по продлению доступа к Сервисам по истечении предоплаченных 
периодов, указанных в п. 2.2., 2.3. настоящего Соглашения, а также Стоимость Услуги публикуется на 
официальном сайте Компании https://gac.ru и приложении GAC app. 
3.2. Денежные средства, внесенные Пользователем в оплату Услуги, не подлежат возврату 
Пользователю, поскольку Услуга считается окончательно оказанной в момент поступления 
денежных средств на расчетный счет Поставщика платежного сервиса. 
3.3. В соответствии с положением Центрального Банка Российской Федерации «Об эмиссии 
банковских карт и об операциях, совершаемых с использованием платежных карт» от 24/12/2004 
№266-П, операции по банковским картам совершаются держателем карты либо лицом, 
уполномоченным на основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством 
(нотариально удостоверенная доверенность). 
 
4. Персональные данные 
4.1. При использовании Сервисов Компания обрабатывает персональные данные Пользователя в 
соответствии с Политикой конфиденциальности, размещённой на официальном сайте Компании 
https://gac.ru и в приложении GAC app. 
4.2. Для обеспечения работы Сервисов и предоставления Услуги данные (ФИО, контактная 
информация, VIN автомобиля, местоположение Пользователя и автомобиля) могут передаваться 
Поставщику платежного сервиса и оператору связи. 
4.3. В случае отсутствия согласия на обработку персональных данных услуга по предоставлению 
доступа к услугам сервису не может быть предоставлена. 
 
5. Заключительные положения 
5.1. Компания вправе изменять настоящее Соглашение в одностороннем порядке с публикацией 
обновлённой версии в приложении GAC app и/или на сайте без предварительного уведомления 
Пользователя. 
5.2. Продолжение использования Сервисов после изменения условий означает согласие 
Пользователя с новыми условиями. 
 
Редакция: 20. 08. 2025 г. 
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